INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

Dékujeme za navstévu nasich webovych stranek. Ochranu vasich soukromych tudaji bereme
velmi vazné a déldme vse pro to, abyste se pfi ndvstévé téchto internetovych stranek citili
bezpecéné.

V tomto dokumentu naleznete informaci o zpUsobu a rozsahu zpracovani osobnich udajl a
rozsahu prav vas jako subjekt( udaji. Osobni Udaje, které jsou ziskavany béhem navstévy
webovych stranek na doméné teka.cz, teka.sk, tekaservis.cz, tekapartner.cz,
kuppersbusch.eu, kuppersbusch-cz.cz a na nich umisténych doménach druhého radu (napf.
eshop.teka.cz, zaruka.teka.cz a dalsi), zpracovavame v souladu s aktualnimi platnymi
predpisy, véetné GDPR, z néjz pro vas plynou konkrétni prava.

Co je GDPR?

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt, déle jen ,GDPR).

1. Kdo je spravcem vasich osobnich udaju?

Spravcem osobnich Gdajl je spolecnost Teka - CZ s.r.o0., se sidlem Scott Weber Workspaces,
Visionary Building, Plyndrni 1617/10, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku -
Méstsky soud v Praze, spisovd znacka C 102304, IC: 25551736, telefonni &islo: +420 284 691
940, e-mail: info@teka.cz (dale téz "TEKA").

Jako spravce uréujeme zejména, jak a za jakym ucelem budou udaje zpracovany, jak dlouhou
dobu je budeme uchovavat a také, ktefi zpracovatele ndm budou se zpracovanim osobnich
udajli pomahat.

Nase kontaktni Udaje mlzete vyuzit napf. k pokladani otazek ke zpracovani vasich osobnich
udajl, k zadosti o poskytnuti vasich osobnich udaju, ale také pro pripadné podnéty nebo
stiznosti.



2. Jaké osobni informace zpracovavame, v jakém rozsahu a
pro jaké ucely?
Zpracovavame pouze ty osobni Udaje a v takovém rozsahu, abychom vam mohli poskytovat

nase sluzby, abychom dodrzeli nase zakonné povinnosti a dale abychom také chranili nase
opravnéné zajmy.

2.1 Navstévnici internetovych stranek

Pro vylepseni vzhledu a fungovani nasich stranek a pro prizplsobeni obsahu nasich stranek

evvs

pravniho zdkladu zpracovani vasich udaju, které prostrednictvim souborl cookies ziskame,
muzete najit v nasich Zdsadach pouZzivani souboru cookies.

2.2 Nasi mozni zakaznici

V pripadé, Ze vyuzijete sluzeb naseho e-shopu, zpracovavame informace o aktualnich
polozkach ve vasem kosiku, spolecné s dalSimi informacemi sbiranymi prostfednictvim
cookies, napf. o pouzitém zafizeni a mistu pfipojeni (viz nase Zasady pouzivani soubor
cookies), a déle informace, které vlozite do formulare v pribéhu objednavky. Pokud
objednavku neodeslete, polozky pro vas uchovame v kosiku po dobu 30 dn(, abyste se mohli
k ndkupu vratit, pokud jej potfebujete z jakychkoliv divod( odloZit. Pokud nechcete,
abychom tyto informace uchovavali po opusténi nasich webovych stranek, mlzete polozky

z kosiku vymazat.

Poskytnuti a zpracovani vasich osobnich tdajl je nezbytné pro nase predsmluvni jednani dle
¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

2.3 Nasi zakaznici

Odeslanim vasi objednavky zaevidujeme vase osobni Udaje vztahujici se k pfislusné
objednavce do systému na vedeni smluvni agendy, abychom mohli splnit uzavienou
smlouvu, chranit sva prava a nabidnout vam nase dalsi produkty a sluzby. Takto
zpracovavame vami vyplnéné identifikacni, doru€ovaci a kontaktni udaje a udaje

o jednotlivych ekonomickych transakcich, véetné platebnich udaj. Néktera zpracovani
vasich osobnich Gdaji ndm uklada zakon. Udaje o vasi smlouvé a Géetni a darfiové doklady
s ni spojené obsahuji vase osobni Udaje. Tyto doklady uchovdvdme pro ucely splnéni
povinnosti stanovenych relevantnimi u¢etnimi a dafovymi pravnimi predpisy a po dobu
uloZenou témito predpisy. Toto zpracovani je nezbytné pro splnéni mezi nami uzaviené
smlouvy dle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, pro splnéni nasich pravnich povinnosti dle ¢l. 6 odst.
1 pism. c) GDPR a jejich dalsi uchovani je zalozeno na naSem oprdvnéném zajmu dle ¢l. 6



odst. 1 pism. f) GDPR pro ucely uplatnéni nasich pravnich narok( a obrané vici narokiim
vznesenym vUci nam.

2.4 Nasi zdkaznici vyuZivajici zaruku ci prodlouZenou zaruku ¢i garanci spokojenosti

Abychom splnili své smluvni zavazky a ochranili sva prava, evidujeme o vas v pripadé
uplatnéni reklamace, registraci k prodlouzené zdaruce ¢i registraci k vyuziti garance
spokojenosti vami uvedené identifikacni, dorucovaci a kontaktni Udaje a Udaje o jednotlivych
ekonomickych transakcich, pti uplatnéni reklamace ¢i garance spokojenosti pripadné také
platebni udaje pro vyplaceni slevy z ceny, popf. jinych plnéni. Toto zpracovani je nezbytné
pro splnéni mezi nami uzaviené smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, a jejich dalsi
uchovani je zaloZzeno na nasem opravnéném zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR pro ucely
uplatnéni nasich pravnich narokl a obrané vici ndrokim vznesenym vici nam.

2.5 Osoby, kterym chceme zasilat nase obchodni sdéleni

Vas e-mail, jméno a pohlavi a zdroj, ze kterého jste pfisly, véetné chovani v e-mailu, také
zpracovavame pro Ucely nasich marketingovych kampani, napf. pro zasilani individualnich
nabidek ndmi poskytovanych sluzeb. Dale zpracovavame na zakladé zasilanych e-mailovych
zprav informace o vasem chovani, zejména o tom, na které odkazy v téchto zpravach
kliknete, a kdy je otevirate. Udaje zpracovavame, pokud jste k takovému zpracovani udélili
souhlas napf. prostfednictvim nasich internetovych stranek, nebo na zdkladé naseho
opravnéného zajmu na dalSim prodeji stdvajicim zakaznik(im v souladu s ust. § 7 odst. 3
zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti. Zasilani obchodnich
sdéleni muzete kdykoliv odmitnout prostfednictvim nasi kontaktni e-mailové adresy
uvedené nize nebo zplsobem popsanym v marketingovém e-mailu.

Zpracovani osobnich udaja pro ucely pfimého marketingu je zaloZzeno na souhlasu dle ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR) a/nebo na nasem opravnéném zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR a
tyto Udaje uchovdvdme po dobu 6 let od vasi posledni objednavky.

2.6 PFijemci a odesilatelé e-mailli na nasich doménach

Pokud jste ndam poslali e-mail, nebo jste od nas e-mail obdrzeli (nase e-mailové domény jsou
@teka-cz.cz a @teka.cz, @teka.sk), informace o takovém e-mailu zpracovavame, zejména
abychom s Vami mohli uzavfit smlouvu, plnit nase povinnosti ze smlouvy, chranit sva prava,
nebo plnit nasi zakonnou povinnost.

Toto zpracovani je podle okolnosti nezbytné pro splnéni mezi nami uzaviené smlouvy dle ¢l.
6 odst. 1 pism. b) GDPR, pro splnéni nasich pravnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR, nebo je zaloZzené na naSem opravnéném zajmu na dobrych vztazich s potencidlnimi
zakazniky a verejnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Pokud tyto Udaje neuchovavdame

z jinych vySe uvedenych divod( déle, uchovavame tyto informace nanejvys 1 rok.



2.7 Navstévnici naseho profilu na socialnich sitich a jiné osoby, které pfijdou do kontaktu
s nasim profilem ¢i prispévkem

Mame profil na socidlnich sitich Facebook, Youtube a Instagram. V maximalnim rozsahu
daném pravidly jednotlivych socidlnich siti jsme spole¢né s kazdou z téchto socialnich siti
spravci osobnich udajl navstévnikd naseho profilu nebo jednotlivych prispévkd, osob, které
nas profil oznacily ve svém prispévku a jinych aktivné interagujicich. Pravidla jednotlivych
socidlnich siti naleznete zde: Facebook, Youtube, Instagram.

2.8 Navstévnici prostor spolecnosti TEKA

Pro zajisténi bezpecnosti osob a majetku jsou v prostordch spolecnosti TEKA instalované
kamerové systémy s uchovavanim zaznamu osob. U&elem pofizovani zdznama z kamery je
ochrana opravnénych zajm{, véetné ochrany majetku a obhajoby pravnich naroki
spolecnosti TEKA, jejich zaméstnanci, externich dodavateld a dalSich osob. Toto zpracovani
je zaloZeno na nasem opravnéném zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

2.9 Dalsi subjekty udaja, které informujeme o zpracovani jejich osobnich udaji samostatné
mimo tuto informaci

Mezi né patfi zejm. zaméstnanci, uchazeci o zaméstnani, jednatelé, skute¢ni majitelé podle
zakona o evidenci skute¢nych majiteld, smluvni dodavatelé a jini obchodni partnefi a jejich
kontaktni osoby.

3. Jak probiha automatizované zpracovani vasich osobnich
udaja?

Osobni udaje, které zpracovavame, nikdy nepouzivdme k rozhodovani ¢isté na bazi
automatizovaného zpracovani, ani k profilovani.

4. S kym sdilime vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje mUzeme sdilet s nékterymi ddvéryhodnymi tfetimi stranami, jeZ rovnéz
poskytuji dostatec¢né a vérohodné zaruky o zabezpeceni ochrany vasich osobnich udaja.
Jednd se prfedevsim o:

e nase smluvni servisy a smluvni dodavatele zapojené do bézného chodu nasi
spolecnosti;

e nase poskytovatele mzdové agendy, Ucetnictvi, auditu;

o naSe poskytovatele marketingovych, IT a bezpecnostnich sluzeb;



e nase poradce v oblasti prava, marketingu a vztahu se zdkazniky;

e jiné profesionalni poradce;

e dodavatele, ktefi ndm poskytuji urcité podplirné sluzby jako je zpracovani textu,
preklad, kopirovani a pfezkoumani dokument, telefonni a internetové pfipojeni atd.

Dale mizeme vase osobni Udaje za urcitych podminek zpfistupnit statnim organim, soudiim
a spravnim organtm apod., v ramci vykonu jejich zdkonnych pravomoci nebo je mizeme
primo poskytnout jinym subjektlim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem. Osobni udaje
mulzeme predavat ke zpracovani v ramci Evropské unie, resp. Evropského hospodarského
prostoru (napf. nasim dodavatellm sidlicim v jinych statech EHP). K pfedavani osobnich
udajli i do zemi mimo Evropskou unii, resp. Evropsky hospodarsky prostor nedochazi.

5. Jakym zplGsobem zajistujeme ochranu vasich osobnich
adaji?

Uplatfiujeme opatfeni nezbytnd k bezpe¢nému uchovani informaci v elektronické nebo
fyzické podobé, a k zabranéni neopravnénému pfristupu, zméndm &i zverejnéni informaci.
Nase zabezpeceni informaci jsou podporovany fadou bezpecnostnich standard(, procesu a
postupl. Informace uklddame v prostorach s omezenym pristupem nebo v elektronickych
databazich vyzadujicich prihlasovaci Udaje a hesla. Pozadujeme, aby poskytovatelé nasich
datovych uloZist a jini zpracovatelé splriovali prislusné standardy prdmyslového zabezpeceni.
Vsichni partnefi, zaméstnanci a poskytovatelé sluzeb, ktefi maji pfistup k divérnym
informacim, podléhaji povinnosti ml¢enlivosti.

6. Po jakou dobu uchovavame vase osobni udaje?

Osobni udaje uchovdvame jen po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného ucelu. Pro
plnéni smlouvy s vami zpracovdvdme vase osobni udaje po dobu trvani zaruky, poté po dobu
nezbytné nutnou a vyZzadovanou pravnimi predpisy (zejména po dobu stanovenou danovymi
predpisy, nebo pravnimi predpisy tykajici se poskytovani zdravotnich sluzeb) nebo po dobu
trvani naseho opravnéného zajmu, vychazejici z promléecich lhlt. U zpracovani, které je
zaloZzené na souhlasu, zpracovavame vase osobni Udaje jen po dobu nezbytnou ve vztahu

k zamyslenému ucelu, nejdéle vSak do jeho odvoldni. U zasilani obchodnich sdéleni
poskytujete svlij souhlas na dobu trvani naseho smluvniho vztahu a déle po dobu 6 let od
jeho ukoncéeni, nebo do odvoldni souhlasu.

Zaznam z kamer je uchovdvan pouze po dobu nezbytné nutnou, kterd slouzi k odhaleni
konkrétniho protiprdvniho jednani (zejména kradeze ¢i neopravnéného vstupu do prostor
spolecnosti), jinak po dobu 7 dn(.



7. Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim vasich
osobnich udaja?

Mate prdvo od nds pozadovat pristup k vasim osobnim udajlim, jejich opravu nebo vymaz,
popfipadé omezit jejich zpracovani, jakoz i pravo dané GDPR na prenositelnost osobnich
udaju. Blizsi podminky vyuziti téchto prav vyplyvaji z ptislusnych pravnich predpisd (zejm.
¢lankd 15 az 21 GDPR). Ne u kazdého dil¢iho zpracovani (u kazdého samostatného ucelu
uvedeného v bodu 2. vyse) jsou vSechna tato prdva garantovana.

Ve vztahu k vasim osobnim Udajum, které zpracovavdame, mate ndasledujici prava:

e Pravo na pristup k udajam: Mate pravo dotdzat se, jestli zpracovdvame vase osobni
udaje, a pokud ano, vyzadat si pristup k témto udajam. Také mate pravo na
zptistupnéni informaci tykajicich se mimo jiné toho, za jakym uéelem a po jakou dobu
vaSe osobni Udaje zpracovavame, které konkrétni udaje mame k dispozici a komu
jsme umoznili pfistup k témto udajam. Tato prdva na pfistup k idajim mohou byt ale
omezena s ohledem na zajmy jinych fyzickych osob.

e Pravo na opravu udajt: Na zakladé vasi Zddosti madme povinnost opravit nepfesné
osobni Udaje nebo doplnit osobni Udaje, které jsou neuplné.

e Pravo na vymaz udajti (pravo byt zapomenut): Za podminek uvedenych v GDPR jsme
povinni na vasi Zadost Udaje vymazat, napr. v pfipadé, Ze tyto udaje jiz nejsou
potfebné k dosazeni ucelu, pro ktery byly shromazdény, v pripadé, Ze jste uplatnili
namitky proti dalSimu zpracovani osobnich udajli, nebo vase osobni udaje byly
zpracovavany v rozporu se zakonem.

e Pravo na omezeni zpracovani: Za podminek uvedenych v GDPR (napf. kdyz
zpochybnite spravnost osobnich Udajd nebo pokud bychom zpracovavali osobni
udaje nezakonné) jsme povinni na vasi Zzadost omezit zpracovani urcitych osobnich
udaju, které se vas tykaji. V takovych pfipadech mizeme tyto Udaje pouZivat pouze
pro urcité omezené Ucely tak, jak stanovi GDPR, popf. dalsi pravni predpisy.

e Pravo na prenositelnost udajt: Za podminek uvedenych v GDPR a v rozsahu nasich
technickych moznosti mate pravo vyzadat si své osobni Udaje, ke kterym mame
pfistup, ve strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu a takové
Udaje zaslat jinému subjektu.

e Pravo na vzneseni namitky: Za spInéni zakonnych pozadavk (viz ¢lanek 21 GDPR)
mate pravo vznést namitku proti zpracovani svych udajli, pokud jsou zpracovavany za
Ucelem nasich oprdvnénych zajmu nebo opravnénych zajmu jiné osoby.

e Pravo odvolat souhlas: V pripadé, Ze je zpracovani vasich osobnich udaji zaloZzeno na
souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.



Pokud nejste spokojeni se zplisobem, jakym vase osobni Udaje zpracovavdme, mate rovnéz
pravo podat stiznost prisluinému dozorovému Gfadu, kterym je v Ceské republice Utad pro
ochranu osobnich udaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: 234 665 111, Email:
posta@uoou.cz, www: https://www.uoou.cz

8. Kde nas muzete kontaktovat?

Sva prava mUzete uplatnit a své dotazy nebo pripominky ndm mzete sdélit telefonicky na
lince +420 284 691 940, e-mailem na adrese: info@teka.cz, nebo pisemné na
korespondencni adrese Teka - CZ s.r.o., Scott Weber Workspaces, Visionary Building,
Plynarni 1617/10, 170 00 Praha 7.

V Praze 21.02.2024



