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1. Uvod a uéel

Spole¢nost Teka Industrial, S.A., jeji dcefiné spole€nosti a evropské subjekty divize
domacich spotfebi€l spole€nosti Midea jsou soucasti skupiny Midea Group Co. Ltd.
(,Midea Group*®). Skupina Midea Group se zavazuje vykonavat své ¢innosti ve vSech

regionech s integritou a v souladu se zakonem.

V evropském regionu byl zaveden interni informacni kanal v souladu s pozadavky zakona
2/2023 ze dne 20. unora, ktery upravuje ochranu osob oznamujicich poruseni predpist a
boj proti korupci a ktery provadi smérnici (EU) 2019/1937 Evropského parlamentu a Rady
ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (dale jen
»Smérnice®), jakoz i nafizeni (EU) 2016/679 a organického zakona 3/2018 o ochrané
osobnich Udaju a zaruce digitalnich prav. Evropsky interni informacni kanal integruje
vSechny kanaly pro podavani stiznosti v Evropé a jeho pusobnost zahrnuje spole¢nost
Teka Industrial, S.A., v8echny jeji dcefiné spole€nosti v Evropé a subjekty spoleénosti
Midea zabyvajici se vyrobou domacich spotfebicl v Evropé a Spojeném kralovstvi, jak je

uvedeno v priloze Il.

Cilem této politiky je poskytnout kanal pro podavani stiznosti dostupny pro Evropskou
unii (v€etné Spojeného kralovstvi) (dale jen ,,evropsky interni informaéni kanal“) a je
navrzen, zfizen a spravovan tak, aby umoznoval: i) jeho snadné pouzivani; ii) podavani
pisemnych a/nebo Ustnich oznameni; (iii) dodrzovani zaruk divérnosti a anonymity, s
vyjimkou pfipadu, kdy je zvefejnéni stanoveno vnitrostatnim pravnim predpisem nebo je
pozadovano v ramci soudniho fizeni; (iv) ochranu pfed odvetnymi opatfenimi; (v) u¢inné
zpracovani oznameni a jejich nalezité sledovani; vi) integraci rdznych kanall pro
podavani oznameni v Evropé (v€etné Spojeného kralovstvi) a; (vii) ochranu osobnich

udaji.

Evropsky interni informacni kanal je ur€en pro zaméstnance a tfeti strany vSech
spolecnosti uvedenych v pfiloze Il a je spravovan spole¢nosti Teka Industrial, S.A. ze
Spanélska s podporou spravce systému (dale jen ,, ni spravce systému*), aniz je dotéeno
uplatfiovani pfisluSnych vnitrostatnich pravnich predpist v kazdém evropském pravnim

subjektu a autonomie a nezavislost téch evropskych spolecnosti, které zavedly mistni
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systém spravy a maji mistniho spravce systému, jak je uvedeno v priloze I, a vyména
informaci mezi rGznymi spravci systému, pokud existuji, ktera bude pfipustna pro fadnou

koordinaci a lepsi vykon jejich funkci.

Spravni rada, ktera je odpovédna za zavedeni systému a ma pravomoc jmenovat fyzickou
osobu odpovédnou za jeho spravu, jmenovala do funkce vedouciho pravniho a
compliance oddéleni MIB Midea EU & Teka EU a jako jeho zastupce do funkce senior
compliance specialistu MIB Midea EU & Teka EU. Spravce systému povéfil mistniho
spravce systému v Evropé spravou komunikace pfijaté prostfednictvim interniho

evropského informacniho kanalu (podle prilohy |, ktera je pravidelné aktualizovana).

Cilem této politiky je vysvétlit interni postup pro spravu evropského kanalu pro podavani
stiznosti, ochranu oznamovatele a uplatfiovani obecnych zasad jednani, aniz by tim byly
dotCeny zmény nebo Upravy nezbytné pro dodrzeni mistnich predpist platnych pro

spolecnosti v Evropé.

V pfipadé, ze mistni pfedpisy jsou v rozporu se zasadami této politiky, maji vzdy pfednost

mistni pfedpisy platné v konkrétnim pfipadé.
2. Kdo mulize podat oznameni prostrednictvim evropského interniho informaéniho kanalu?

Osoby, které maji nebo ziskaly informace o poruSeni pfedpisu v pracovnim nebo
profesnim kontextu v Evropské unii (dale jen ,0znamovatel”’), mohou podavat oznameni

prostfednictvim evropského interniho informaéniho kanalu, a to v kazdém pfipadé vetné:

- Zaméstnanci.

- Oznamovatelé, ktefi sdéluji nebo odhaluji informace o porudenich ziskané v ramci
jiz ukonéeného pracovniho nebo statutarniho vztahu: dobrovolnici, stazisté,
praktikanti, bez ohledu na to, zda pobiraji odménu, jakoz i osoby, jejichz pracovni
pomér jesté nezacal, pokud byly informace o poruSenich ziskadny bé&hem

vybérového fizeni nebo predbéznych jednani o uzavieni smlouvy.
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- Akcionafi, u€astnici a osoby patfici do spravniho, fidiciho nebo dozoré¢iho organu

spoleénosti evropské skupiny, véetné neexekutivnich ¢len(.

- Treti strany, s nimiz spole€nosti udrzuji obchodni vztah, at uz se jedna o
zakazniky, dodavatele, agenty, distributory, osoby samostatné vydéle¢né &inné,
dodavatele, subdodavatele — a osoby pracujici pod jejich dohledem — nebo

vefejné zaméstnance.

3. Jak ziskat pristup k evropskému internimu informaénimu kanalu?

V Evropé je k dispozici kanal pro podavani oznameni, ktery se pouzije bez ohledu na

mistni kanaly pro podavani oznameni (pfiloha ), na adrese:

o Webova platforma: https://whistleblowersoftware.com/secure/MideaEurope

Tato platforma umozriuje pisemnou i Ustni komunikaci. Komunikace mlze byt
anonymni, pokud se tak informator rozhodne, a v jakémkoli jazyce, pfiCemz je
zarucCena duvérnost veskeré komunikace. Webova platforma rovnéz umoznuje

uvést spolecnost, o které chce informator podat zpravu.

e Setkani s odpovédnou osobou za systém do 7 dnl od podani zadosti, pficemz je

zarucena dlvérnost.

Kromé toho jsou v podnicich s vice nez 50 zaméstnanci informatorovi k dispozici mistni

kanaly pro podavani oznameni, jak je uvedeno v priloze I.

Bez ohledu na to, Ze informator si muze zvolit preferovany zpisob komunikace, evropsky
interni informaéni kanal zaru€uje autonomii, divérnost, nezavislost a absence stfetu
zajmu diky své odpojenosti od obchodnich aktivit a mistnich zaméstnancu, protoze jeho

spravu zajistuje evropska funkce compliance.

V souladu s platnymi mistnimi pfedpisy mohou existovat také externi kanaly pro
podavani stiznosti u pfislusnych organt a pfipadné u instituci, organti nebo agentur

Evropské unie (dale jen ,,nezavisly organ pro ochranu oznamovateli“ nebo ,AAI%).
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Oznamovatel bude informovan spravcem systému o externich komunikac¢nich kanalech

a pozadavcich na pfistup, které mohou byt v jednotlivych zemich stanoveny.

4. Co mohu oznamit prostiednictvim evropského interniho kanalu pro podavani oznameni?

Evropsky interni informacéni kanal umoznuje oznamit jakékoli:

i) Poruseni vnéjSich predpist: tato oznameni mohou zahrnovat protipravni
jednani: podvod, korupci, obtéZovani, zvefejnéni davérnych informaci, poskozeni
pocitaCovych systému, poruseni soukromi a osobnich Udaju, poruseni prav
duSevniho vlastnictvi, posSkozeni zivotniho prostfedi, poruSeni lidskych nebo

pracovnich prav atd.

i) Poruseni internich predpist skupiny Midea: tato oznameni mohou zahrnovat
jednani v rozporu s Kodexem podnikatelského chovani spoleénosti Midea

nebo ostatnimi internimi politikami a postupy skupiny Midea.

i) Pochybnosti nebo dotazy tykajici se vykladu politik skupiny nebo etickych

otazek &i otazek chovani.

5. Jaky je rozsah ochrany oznamovatele podle smérnice?

Opatfeni na ochranu oznamovatele stanovena v oddile 8 se vztahuji na oznamovatele a
pfipadné na zakonné zastupce zaméstnancu pfi vykonu jejich funkci v oblasti poradenstvi
a podpory oznamovatele, jakoz i: a) na fyzické osoby, které v ramci organizace, v niz
oznamovatel poskytuje sluzby, spolupracuji na tomto procesu; b) fyzickym osobam, které
jsou spojeny s oznamovatelem a které mohou byt vystaveny odvetnym opatfenim, jako
jsou spolupracovnici nebo rodinni pfislusnici; c) pravnickym osobam, pro které

oznamovatel pracuje nebo s nimiz ma pracovni pomér nebo vyznamny podil.

Porudeni podléhajici ochrané oznamovatele budou stanovena jednotlivymi zemémi v

okamziku transpozice smérnice, pficemz se bude rozliSovat mezi:

5.1 Rozsah ochrany Evropské unie:
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Jednani nebo opomenuti, ktera mohou predstavovat poruseni prava
Evropské unie, pokud i) spadaji do oblasti pisobnosti uvedené v pfiloze smérnice
2019/1937 ze dne 23. fijna 2019; ii) maji dopad na zajmy Evropské unie ve smyslu
¢lanku 325 Smiouvy o fungovani Evropské unie; nebo iii) maji dopad na vnitini trh
ve smyslu ¢l. 26 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie, v€etné poruseni
pravidel hospodarské soutéze a statni podpory a poruseni dafiovych predpisti nebo
postupt podnik(l s cilem ziskat dafiovou vyhodu, ktera naruSuje ucel nebo cil

pravnich pfedpisl platnych pro dan z pfijma pravnickych osob.

5.2 Rozsah ochrany ve Spanélsku:

Jednani nebo opomenuti, které mohou pfedstavovat trestny ¢éin.
Jednani nebo opomenuti, které mohou predstavovat zavazné nebo velmi zavazné

spravni delikty.

5.3 Mistni rozsah ochrany:

Jak jiz bylo uvedeno, mistni pravni pfedpisy jednotlivych evropskych zemi mohou v dobé

transpozice smérnice stanovit dalsi prestupky, které mohou podiéhat ochrané

oznamovatele.

6. Sprava evropského interniho informacniho kanalu

Evropsky interni informacéni kanal umoziuje komunikaci pisemnou, ustni nebo
obéma zpusoby. Informace Ize predlozit pisemné prostfednictvim webové
platformy a e-mailu nebo telefonicky prostfednictvim kanal( uvedenych v oddile 3
vySe. Na zadost oznamovatele |ze informace predlozit také pfi schizce s
odpovédnou osobou do sedmi (7) dnl od podani zadosti.

Ustni sdéleni budou s souhlasem oznamovatele zdokumentovana: i) nahravkou
nebo ii) uplnym a vérnym piepisem rozhovoru, pfiéemz oznamovateli bude
nabidnuta moznost pfepisu zkontrolovat, opravit a podepsat.

Evropsky interni informacéni kanal nabizi mozZnost podavat anonymni oznameni

prostfednictvim webové platformy.
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

PFi odeslani sdéleni mize informator uvést adresu, e-mailovou adresu nebo
bezpetné misto, kde bude pfijimat oznameni o stavu svého sdéleni, nebo se
téchto oznameni vzdat.

Po odeslani oznameni prostfednictvim Evropského interniho informaéniho kanalu
obdrzite do sedmi (7) kalendafnich dnG potvrzeni o prijeti, ve kterém bude
potvrzeno pfijeti oznameni, pokud to neohrozi jeho duvérnost.

Spravce systému informuje oznamovatele, dot€enou osobu a svédky o zpracovani
jejich udaji v souladu s podminkami stanovenymi ve smérnici.

Pokud je oznameni zaslano prostfednictvim webovych stranek, bude na Zadost
oznamovatele vygenerovano pristupové cCislo a heslo, pomoci kterych bude
moci sledovat své oznameni.

Spravce systému informuje oznamovatele o vysledku Setfeni nejpozdéji do tfi (3)
mésictl od pfijeti oznameni nebo do tfi (3) mésich od uplynuti Ihlty sedmi dnu po
podani oznameni, s vyjimkou zvlast slozitych pfipadu, které vyzaduji prodlouzeni
Ihaty, v takovém pfipadé muze byt Ihdta prodlouzena maximalné o dalsi tfi (3)
mésice.

Spravce systému muze komunikovat s oznamovatelem a pozadovat od n¢j dalsi
informace.

Spravce systému mlize rovnéz pozadat o podporu a spolupraci jiné oblasti
skupiny nebo spole¢nosti nebo externi poradce, pokud je to v ramci vySetfovani
nezbytné.

Oznameni dotéené osobé o obvinéni z jednani nebo opomenuti, které ji jsou
kladeny za vinu, jakoZz i o jejim pravu byt vyslechnuta, se uskutecni v okamziku a
zpusobem, ktery spravce evropského interniho informacéniho kanalu povazuje za
vhodny k zajisténi uspésného vysledku vysetfovani.

Bude respektovano pravo na presumpci neviny a cest osob dotéenych
sdélenim.

Dotcené osoby budou rovnéz pozivat stejné ochrany jako oznamovatelé, pficemz
bude zachovéana jejich identita a zaruCena divérnost skuteCnosti a ochrana
osobnich udaju.

Pokud oznamené skute€nosti spadaji do pusobnosti odpovédné osoby za systém

nebo mohou jakymkoli zplsobem vyvolat stfet zajmu u kterékoli z osob
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zapojenych do procesu zpracovani a/nebo vySetfovani oznameni, dot€ena osoba
se zdrzi ucasti na procesu jeho zpracovani.
Xv.  Spravce systému mize odmitnout prijeti, pokud oznamené skutecnosti mimo
jiné postradaji vérohodnost a opodstatnéni.
xvi.  Systém fizeni Evropského interniho informaéniho kanalu je navrzen a zfizen tak,
aby zajiStoval bezpecné Fizeni v souladu s pfedpisy o ochrané osobnich udaju.
xvii.  Evropsky interni informacéni kanal zarucuje dlivérnost totoZznosti oznamovatele a
jakékoli tfeti osoby uvedené v oznameni a brani pfFistupu neopravnénym
osobam. V zadném pfipadé nebude poskytnut pfistup k oznameni podanému
oznamovatelem, s vyjimkou pfipadl, kdy to vyzaduje soudni organ, statni
zastupitelstvi nebo pfislusny spravni organ v ramci trestniho, disciplinarniho nebo
sank¢niho fizeni.
xviii.  Spravce systému disponuje postupem pro zpracovani oznameni pfrijatych
prostfednictvim Evropského interniho informaéniho kanalu, ktery dopliuje tuto

politiku.
7. Zadné odvetné opatieni

Skupina zajisti, aby nedochazelo k zadnym aktim, které by pfedstavovaly odvetna
opatfeni, v€etné hrozeb odvetnych opatfeni a pokusl o odvetna opatfeni proti osobam,

které podaji oznameni prostfednictvim Evropského interniho informacniho kanalu.

Odvetnymi opatfenimi se rozumi jakékoli jednani nebo opomenuti, které pfimo nebo
nepfimo znamena nepfiznivé zachazeni, které osoby, které jsou jim postizeny, stavi do
zvlasté nevyhodného postaveni ve srovnani s jinymi osobami v pracovnim nebo
profesnim kontextu, a to pouze z dlvodu jejich postaveni informatorli nebo proto, ze
zvefejnili informace, pokud k takovému jednani nebo opomenuti dojde b&éhem vySetfovani

nebo do dvou let po jeho ukonceni.

Jako priklad Ize uvést odvetna opatfeni, ktera jsou pfijata z divodu postaveni informatora

a maji formu:
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Pozastaveni pracovni smlouvy, propusténi, ukonceni pracovniho nebo
statutarniho poméru, v€éetné neobnoveni nebo pfed€asného ukonéeni smlouvy o
docasném pracovnim poméru po zkusebni dobé, nebo pfed&asné ukon&eni nebo
zruSeni smluv o dodavkach zbozi nebo sluzeb, uloZeni jakéhokoli disciplinarniho
opatfeni, degradace nebo odepfeni povySeni a jakakoli jina podstatna zména
pracovnich podminek; nepfevedeni pracovni smlouvy na dobu ur&itou na smlouvu
na dobu neurcitou, pokud mél pracovnik opravnéné ocekavani, ze mu bude
nabidnuto trvalé zaméstnani; pokud tato opatfeni nejsou pfijata v ramci fadného
vykonu pravomoci vedeni stanovené v pracovnépravnich pfedpisech nebo v
prislusnych predpisech o statutu statnich zaméstnancu z ddvodu prokazanych
okolnosti, skute¢nosti nebo porudeni a bez souvislosti s podanim oznameni
prostifednictvim Evropského interniho informacniho kanalu.

Skody a ujmy, véetn& poskozeni dobré povésti, ekonomickych ztrat, natlaku,
zastraSovani, obtéZovani nebo ostrakizace.

Negativni hodnoceni nebo reference tykajici se pracovniho nebo profesniho
vykonu vyhradné z divodu jejich postaveni jako oznamovateld.

Zarazeni na €erné listiny nebo Sifeni informaci v uréitém odvétvi, které ztézuje
nebo brani pfistupu k zaméstnani nebo zadavani zakazek na prace nebo sluzby.
Odepfeni nebo zruseni licence nebo povoleni.

Odepreni Skoleni.

Diskriminace nebo nepfiznivé i nespravedlivé zachazeni.

Pokud se skupina dozvi, Ze dochazi nebo doslo k odvetnym opatfenim, pfijme pfiméfena

opatfeni k jejich zastaveni a feSeni. Tato opatfeni mohou podle potfeby zahrnovat:

Znovuprijeti osoby na stejnou nebo rovnocennou pozici se stejnym platem,
povinnostmi, postavenim a reputaci;

Umoznéni rovného pfistupu k obhajobé, Skoleni, pfilezitostem, vyhodam a
pravam.

Obnoveni predchoziho profesniho postaveni dané osoby ve vztahu k organizaci;
Ukonceni nebo stazeni jakéhokoli sporu nebo soudniho fizeni, které muze proti
dané osobé existovat (napfiklad postoj nebo zachazeni);

Omluvit se za jakoukoli utrpénou Ujmu;
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8. Ochranna opatieni pred Nezavislou autoritou pro ochranu oznamovateld.

Informatofi, ktefi oznami poruseni bodu 5.1, 5.2 a 5.3, maji pravo na ochranna opatfeni

pfed Nezavislym organem pro ochranu informatort (, dale jen ,,AAl*), ktery zfidila kazda

evropska zemé, je-li to vhodné, za nasledujicich okolnosti:

Existuji rozumné duvody se domnivat, ze informace, na které se odkazuje, jsou v
okamziku oznameni pravdivé, i kdyz nejsou predlozeny presvédcivé dukazy, a ze
informace spadaiji do plsobnosti odstavcu 5.1, 5.2 a 5.3.

Oznameni nebo zvefejnéni bylo provedeno v souladu s poZzadavky smérnice nebo

jinych platnych mistnich pfedpisa.

Osoby, které sdéluji nebo zvefejiiuiji:

Informace obsazené v oznamenich, ktera byla nepfipustna.

Informace tykajici se stiznosti na mezilidské konflikty nebo které se tykaji pouze
Informace, které jsou jiz vefejné dostupné nebo které predstavuji pouhé poveésti.

Informace, které se tykaji jednani nebo opomenuti, ktera nespadaji do pusobnosti
odstavcu 5.1, 5.2 a 5.3 této politiky.

To vSe bez ohledu na dodate¢né podminky a vyjimky, které mohou byt stanoveny v jinych

mistnich pfedpisech, které mohou byt pouzitelné.

Podpurna opatfeni Nezavislého organu pro ochranu oznamovateld mohou v zavislosti na

predpisech jednotlivych zemi spocivat v poskytnuti:

Komplexni, nezavislé a bezplatné informace a poradenstvi o dostupnych
postupech a prostifedcich napravy, ochrané pred odvetnymi opatfenimi a pravech
dotCené osoby.

Uginné pomoci pfi ochrané pred odvetnymi opatfenimi.

Pravni pomoc v trestnich Fizenich a v pfeshrani¢nich ob&anskych fizenich v

souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a pfedpisy Spolecenstvi.

9
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iv.  Vyjimecné finanéni a psychologickou podporu po posouzeni AAl v kazdé zemi.

To v8e bez dotéeni prava na bezplatnou pravni pomoc pfi zastupovani a obhajobé v
soudnich Fizenich, které by mohlo byt rovnéz pfiznano na zakladé pravnich predpist

jednotlivych zemi.

Spravce systému poskytne oznamovateli informace o podpuarnych opatfenich nabizenych

mistnimi AAL.
9. Ochrana udaju a davérnost

Zpracovani osobnich udaju v ramci Evropského interniho informacéniho kanalu bude
provadéno v souladu s pozadavky stanovenymi v nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/
ES (dale jen ,,GDPR"), jakoz i organického zakona 3/2018 ze dne 5. prosince o ochrané
osobnich udaju a zaruce digitalnich prav (dale jen ,,LOPDGDD"). Pro tyto ucely je za
zpracovani odpovédna spoleénost TEKA INDUSTRIAL S.A., s dafiovym identifikaénim
Cislem NIF- A-39004932 a sidlem na adrese Calle Cajo 17, 39011 Santander, Spanélsko.

9.1. Omezeni Ucéelu

Osobni udaje shromazdéné prostfednictvim Evropského interniho informaéniho kanalu
budou zpracovavany vyhradné za ucCelem vyfizeni pfijatych oznameni a vySetfeni

nahlasenych skutecnosti.

9.2. Opravnénost zpracovani

Zpracovani osobnich udaju za ucelem zpracovani sdéleni pfijatych prostfednictvim
Evropského interniho informacniho kanalu je zakonné a jeho opravnéni se zaklada na

plnéni zakonné povinnosti v souladu s ustanovenim ¢lanku 30.2 zakona 2/2023.

Zpracovani nepovinnych udajl, jakoz i zpracovani osobnich udaju vyplyvajicich z
vefejného zvefejnéni, bude zaloZzeno na vefejném zgjmu stanoveném v GDPR, v souladu

s ustanovenim ¢lanku 6.1.e) GDPR.
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Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udajd z ddvodd podstatného vefejného zajmu

muZze byt provadéno v souladu s ¢lankem 9.2.g) GDPR.

9.3. Omezeni pristupu k udajum:

PFistup k osobnim udajim obsazenym v Evropském internim informaénim kanalu bude
omezen na: i) spravce systému a osobu, ktera pfimo spravuje mistni kanaly pro podavani
stiznosti; ii) oddéleni lidskych zdroju, pokud je vhodné pfijmout disciplinarni opatfentij iii)
eticky ufad skupiny, pokud je nutné zapojit se do vy3etfovani a/nebo je vhodné pfijmout
pravni nebo disciplinarni opatfeni; iv) osobami povéfenymi zpracovanim udajl, a v)
povéfencem pro ochranu udajq, je-li to povinné, a vi) jakoukoli jinou osobou, ktera k nim

musi mit pfistup z fadné odivodnénych divoda.

Kromé toho mohou byt osobni udaje sdileny s jinymi subjekty skupiny Midea za ucelem
koordinace, fizeni a pfipadné provedeni akci a/nebo opatfeni nezbytnych pro fizeni a
zpracovani oznameni a pfipadné pro vySetfovani zahajené v kazdém jednotlivém

pripadé.

Osobni udaje (vCetné zvlastnich kategorii osobnich udajli) mohou byt pfenaseny a
ukladany v cilové zemi mimo Evropsky hospodaisky prostor (,EHP*). Mohou byt také
zpracovavany matefskou spole¢nosti a dcefinymi spoleCnostmi mimo EHP. Pokud
spoleCnost pfedava osobni udaje mimo EHP, zajisti, aby byly uplatnény vSechny
nezbytné zaruky na ochranu osobnich udaju se stejnou ochranou, jaka je jim poskytovana
v ramci EHP, a aby pfedavani bylo v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich
udajd a vSemi ostatnimi platnymi pfedpisy. Toho Ize dosahnout nékolika zpusoby, mimo

jiné:

. Cilova zemé, do které jsou Udaje zasilany, mlize byt schvalena Evropskou
komisi jako zemé poskytujici odpovidajici uroven ochrany; nebo

. PFijemce uzaviel smlouvu zaloZzenou na ,vzorovych smluvnich dolozkach®
schvalenych Evropskou komisi, které ho zavazuji chranit vase osobni udaje

stejnym zpudsobem, jakym jsou chranény v ramci EHP.
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V jinych pfipadech muze zakon umozfiovat pfedavani osobnich udaju zaméstnance
mimo EHP jinym zplsobem. Ve vSech pfipadech vSak spolecnost zajisti, aby jakékoli

predavani osobnich udaju bylo v souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju.

Dal$i informace o ochrané osobnich udaju pfi jejich predavani mimo EHP ziskate na

adrese dataprotection@teka.com

Pfedavani udaju je chranéno opravnénym zajmem spolecnosti spocivajicim ve spravném
zpracovani zaslanych sdéleni v souladu s odlvodnénim 48 GDPR. Pouze v pfipadé
zZjisténi protipravniho jednani mohou byt osobni udaje sdéleny tfetim stranam (soudim,
bezpecnostnim slozkdm nebo vefejné spraveé) za uéelem spinéni pfislusnych zakonnych

povinnosti.

9.4 Doba uchovavani udaju

Udaje zpracovavané v ramci Evropského interniho informaéniho kanalu mohou byt v ném
uchovavany pouze po dobu nezbytnou k rozhodnuti o vhodnosti zahajeni interniho
vySetfovani.

V kazdém pfipadé budou udaje po uplynuti tfi mésicu od pfijeti oznameni vymazany,
pokud ucelem jejich uchovavani neni zaznamenat fungovani kanalu nebo pokud se
nejedna o trestny &in, v jehoz pfipadé budou udaje uchovavany po dobu nezbytnou pro

soudni fizeni.

9.5. Uplatnéni prav

Osoby, jejichz osobni udaje jsou zpracovavany v ramci a kontextu Evropského interniho
informacniho kanalu, budou informovany o zpracovani svych osobnich udaju v souladu s
¢lanky 13 a 14 GDPR.

Tyto osoby mohou uplatnit prava na pfistup, opravu, vymaz, namitku, omezeni a
pfenositelnost uznana v c¢lancich 15 az 22 GDPR, a to pisemné& na e-mailovou

adresu:dataprotection@teka.com nebo u Spanélské agentury pro ochranu udajl

(www.aepd.es). Pokud v8ak dotfena osoba uplatni pravo na namitku, bude se
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predpokladat, Ze pokud neni prokazan opak, existuji zavazné opravnéné divody, které

odlvodnuji zpracovani jejich osobnich udajd, a proto nebude toto pravo ucinné.

Pravo na pfistup k osobnim udajum se v zadném pfipadé nevztahuje na totoznost
informatora, pfiCemz moznost sdélit tuto totoZznost je omezena pouze na soudni organ,
statni zastupitelstvi nebo pfisludny spravni organ v ramci trestniho, disciplinarniho nebo

sankéniho Fizeni.

9.6. Zasada proporcionality a minimalizace Udaju

Budou shromazdovany pouze osobni udaje, které jsou relevantni. Pokud se neprokaze
jejich relevance pro zpracovani konkrétnich informaci nebo pokud jsou shromazdény
nahodou, budou bez zbyte¢ného odkladu vymazany. Rovnéz budou odstranény vSechny
osobni udaje, které byly sdéleny a které se tykaji chovani, které nespada do pusobnosti
této politiky. Pokud pfijaté informace obsahuji osobni udaje zafazené do zvlastnich

kategorii udaju, budou okamzité odstranény, aniz by byly zaznamenany a zpracovany.

9.7 Bezpecnostni opatreni:

Evropsky interni informacni kanal je navrzen, zfizen a spravovan bezpeénym zplsobem,
ktery zaruCuje duvérnost totoznosti oznamovatele a jakékoli tfeti strany uvedené v
oznameni, jakoz i opatfeni pfijata pfi jeho zpracovani a vyfizovani, a brani pfistupu
neopravnénym osobam.

Evropsky interni informacni kanal tedy disponuje technickymi a organiza&nimi opatfenimi
k zajisténi bezpecnosti shromazdénych udajd a dlivérnosti oznameni, aby byly chranény

pfed neopravnénym zvefejnénim a pfistupem.
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10. Pouzivani Evropského interniho informacéniho kanalu a politiky

Evropsky interni informacni kanal a politika, ktera jej rozviji, budou pouzivany v dobré vife
a za poruSeni zasady dobré viry a ucelu politiky a pfislusnych predpistl, které rozvijeji
ochranu osob oznamuijicich poruSeni predpist a protikorupéni opatfeni, se nepovazuje
predkladani nepravdivych, nepodlozenych, zkreslenych informaci, jakoz i informaci, které

byly ziskany nelegalné za ucelem poskozeni osob nebo jakékoli spole¢nosti ve skupiné.

11. Poruseni

VSechny osoby, na které se vztahuje tato politika, jsou povinny dodrZovat jeji obsah. V
pfipadé zjisténi zavazného poruseni této politiky nebo jakéhokoli jiného prvku
Evropského interniho informacéniho kanalu mize a musi byt tato skuteénost oznamena

spravci systému.

12. Zmény

Tato politika bude kazdoroCné revidovana a aktualizovana, pokud to nebude nutné
provést dfive, aniz by tim byla dotena moznost spravce systému provést nezbytné

opravy, upravy nebo vysvétleni.

Tyto zasady nahrazuji v8echny pfedchozi zasady pro podavani stiznosti schvalené

spravni radou spolec¢nosti Teka Industrial, S.A.

13. Pravni povaha

Tato politika je v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze
dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie a Rady, a s
pozadavky zakona 2/2023 o ochrané osob, které oznamuji poruSeni predpisu a

protikorupéni opatfeni.

To v8e bez dotéeni ostatnich evropskych pfedpisu, které tuto smérnici provadéji a které
budou dodrzovany a budou se uplatfiovat pro ucely fizeni a ochrany, pokud to neni

vyslovné uvedeno v této politice.
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Priloha | — Mistni kanal pro podavani oznameni

Zepa SpA

mippolito@carnelutti.com

Midea Italia S.r.|

https://mis.integrityline.com/

Teka Portugal SA

Speak-up@teka.pt

Priloha Il: Subjekty spadajici do pusobnosti této politiky

Teka Industrial, S.A.

Steelgran Components, S.A

Sitre telecom, S.A

KlUppersbusch Hausgerdte GMBH

Teka Austria GmbH

Teka CZ SRO

Teka Bulgaria EOOD

Teka Polska Sp Zo.o

SC Teka Kiichentechnik Romania Srl

Teka France SAS

Teka Portugal SA

Teka Hellas AE

Zepa SpA

Intra Holding AS

Intra AS

Intra MéIntrop AB

Juvel AS

Midea Europe GmbH

Midea Electric France SAS

Midea Italia Srl

Midea Homeappliances UK Ltd
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