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    POLÍTICA DE GESTÃO 

A Direção da Teka Portugal, SA, consciente da importância da qualidade, proteção dos 

colaboradores, do meio ambiente e da satisfação dos seus clientes, decidiu implementar um sistema 

de gestão baseado nas normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 abrangendo os 

processos desenvolvidos no âmbito das seguintes atividades: 

Conceção, desenvolvimento, fabricação e comercialização de eletrodomésticos e produtos 

acessórios ao encastramento, e comercialização de eletrodomésticos e seus acessórios, lava-

louças, misturadoras e seus acessórios e sistemas de receção e distribuição de sinais de 

telecomunicações. 

A política de gestão da Teka Portugal visa articular as várias atividades que a fundamentam: 

 Promover parcerias com os fornecedores de modo a assegurar fornecimentos de 

qualidade, tendo em consideração os aspetos e impactos ambientais associados. 

 Assegurar níveis de produtividade com qualidade que permitam a melhor eficiência dos 

custos industriais e dinamizar a melhoria contínua do Sistema de Gestão. 

 Apostar no desenvolvimento profissional dos colaboradores e desenvolver o espírito de 

trabalho em equipa, promover a consulta e participação ativa nas questões relacionadas 

com os sistemas de gestão.  

 Promover dinâmicas que levem os colaboradores a assumir a responsabilidade pela 

segurança e saúde, disponibilizando a empresa locais seguros e saudáveis. 

 Eliminar perigos e reduzir riscos decorrentes das atividades desenvolvidas, prevenindo a 

ocorrência de lesões e problemas de saúde de todos os que operem sob a responsabilidade 

da empresa. 

 Cumprir com os requisitos legais e outros requisitos inerentes á atividade, e promover um 

ambiente de trabalho seguro e saudável. 

 Satisfazer os clientes através dos produtos e serviços prestados, tratando as suas 

solicitações com rapidez e eficácia. 

 Desenvolver novos produtos que se traduzam numa oferta de maior valor para o mercado. 

 Assegurar condições de proteção do meio ambiente incluindo a proteção contra 

contaminações. 

 Garantir níveis de rentabilidade que permitam remunerar satisfatoriamente os acionistas. 

 Assegurar meios de comunicação e divulgação simples e claros, que permitam o 

conhecimento e a dinamização desta política. 

Esta política constitui-se como base para o estabelecimento e revisão dos objetivos da qualidade e 

do meio ambiente. 

A Direção compromete-se a rever, comunicar, dar a entender e aplicar em toda a empresa esta 

Política, bem como o sistema de gestão implementado. 

Assim sendo, este documento será disponibilizado a qualquer uma das partes interessadas. 

   

 Carlito Voss  Franklin Rondon  Luís Leitão 


